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WPROWADZENIE

d 2019 roku Europejska Sie¢ Zapobiegania Przestepczosci

(EUCPN) i kilka krajow europejskich organizuje Europejski Dzien
Przeciwdziatania Wtamaniom do Domow. Celem tej inicjatywy jest
nasilenie walki z tego typu przestepczoscia poprzez informowanie
obywateli, w jaki sposdb moga chroni¢ swoje domy. W wiekszosci
krajow europejskich od wielu lat obserwuje sie spadek liczby
tego rodzaju przestepstw, jednak nadal stanowig one wiekszos¢
przestepstw z zakresu zorganizowanej przestepczosci przeciwko
mieniu. Ponadto proceder ten nie tylko okrada ludzi z ich wtasnosci,
ale takze z poczucia bezpieczenstwa w domu, a takze ma znaczacy
wptyw finansowy na spoteczenstwo.

Mimo to nie wszystko dziata. Poniewaz jedng z kluczowych funkcji sieci jest
petnienie roli katalizatora utatwiajgcego tworzenie bardziej skutecznej polityki

i inicjatyw, niniejszy dokument ma na celu wsparcie europejskich, krajowych i
lokalnych zainteresowanych stron poprzez przedstawienie przegladu inicjatyw,
ktdre moga, ale nie musza, okazaé sie skuteczne w zapobieganiu wiamaniom do
domaodw. Wszystkie inicjatywy zostaty pogrupowane w trzy kategorie: te, dla ktérych
dostepne sg mocne dowody, umiarkowane dowody lub ograniczone dowody.
Okreslenie inicjatywy jako posiadajacej ,twarde dowody” oznacza, ze w kilku
badaniach konsekwentnie wykazano zmniejszenie liczby wtamar do domaow, takich
jak to, ktére miafo miejsce w nastepstwie utwardzenia celu poprzez zastosowanie
kombinacji zamkdéw okiennych, oswietlenia wewnetrznego, zamkdw drzwiowych i
oswietlenia zewnetrznego. Inicjatywy opatrzone etykieta ,umiarkowane dowody” to
te, w przypadku ktérych ograniczona liczba badan wykazata obiecujgcy wptyw na
zmniejszenie przestepczosci, jak np. znakowanie wtasnosci. Potrzeba jednak wiecej
badan, aby mozna to byto nazwac ,twardym dowodem”. Inne, takie jak systemy
alarmowe przeciw intruzom, wykazaty sprzeczne wyniki lub nie zostaty jeszcze
odpowiednio ocenione, ale posiadajg pewne cechy, ktére wydaja sie obiecujace

i zastuguja na wieksza uwage. Na koniec chcielibysmy podkresli¢, ze wnioski
wyciaggniete podczas wdrazania oraz specyficzny kontekst powinny by¢ zawsze
brane pod uwage przy opracowywaniu przez decydentéw i praktykéw witasnych
strategii zapobiegania wtamaniom domowym.
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TWARDY
DOWOD

Utrudnianie dostepu do celu

Utrudnianie dostepu do celu zwigkszy postrzeganie przez przestepce wysitku, jaki trzeba wiozy¢ w wejscie do
danego gospodarstwa domowego. Poniewaz zwiekszony wysitek rowna sie zwiekszonemu czasowi, a tym
samym zwigkszonemu poziomowi ryzyka, ma to odstraszajgcy wptyw na wtamywaczy.' Utrudnianie dostepu
poprzez potgczenie zamkow okiennych, oswietlenia wewnetrznego, zamkow drzwiowych i oswietlenia
zewnetrznego (WIDE) jest najskuteczniejszg kombinacja, ktdra zapobiega wtamaniom do domoéw i zapewnia
najlepszy stosunek jakosci do ceny.? Po pierwsze, wewnetrzne oswietlenie z wylacznikiem czasowym
daje wrazenie, ze ktos przebywa w domu, nawet jesli nikogo w nim nie ma.® Jest to wazny srodek
bezpieczenstwa, poniewaz obecnosc¢ jest kluczowym czynnikiem przy podejmowaniu decyzji o zaatakowaniu
nieruchomosci.* Ponad dziewieciu na dziesieciu skazanych wtamywaczy stwierdzito, ze nigdy nie weszliby
celowo do zamieszkanej nieruchomosci. Samochdd zaparkowany na podjezdzie lub radio grajgce w czasie
pobytu w pracy rowniez moga sie do tego przyczynic.® Po drugie, oswietlenie zewnetrzne z wytacznikiem
czasowym moze zmniejszyC¢ liczbe wtaman wieczorem i w nocy ze wzgledu na zwiekszone ryzyko wykrycia,
zaktécenia i odstraszenia.® Po trzecie zamki w drzwiach i oknach sg zaprojektowane tak, aby uniemozliwié
lub utrudnic wejscie,” zmniejszajgc dostepnosc, co jest drugim czynnikiem czesto branym pod uwage przez
wiamywaczy w procesie podejmowania decyzji o wyborze celu.® Badania nad przestepcami wykazaty, ze
jakosc¢ zabezpieczen fizycznych jest gtéwnym czynnikiem decydujgcym o podjeciu decyzji o wiamaniu.®
Skuteczne zamykanie okien i drzwi wymaga jednak aktywnosci cztowieka, w przeciwienstwie do dwoch
poprzednich srodkdw, ktdére po skonfigurowaniu powinny dziata¢ automatycznie. '

Jesli mozna sobie pozwoli¢ na wiecej urzadzen, najwyzszg catkowitg ochrone mozna uzyskac dzieki
monitoringowi, zamkom do okien i drzwi oraz tancuchom bezpieczenstwa.'' Jednak potaczenie ich ma
rowniez swoje minusy. Po pierwsze, tancuchy bezpieczenstwa zostaty zaprojektowane w celu ograniczenia
dostepu do nieruchomosci, jednak zazwyczaj nie sg widoczne z zewnatrz i w zwigzku z tym nie moga
odstrasza¢ wtamywaczy. Dodatkowo, w wigkszosci przypadkdw, aby mozna byto z nich korzystac ktos

musi by¢ w nieruchomosci, a takze stanowig potencjalne zagrozenie pozarowe.'? Po drugie, monitoring
zostat zaprojektowany przede wszystkim jako widoczny srodek odstraszajacy, ktory moze zwiekszy¢ ryzyko
zlapania, ale nie uniemozliwia fizycznego wejscia. Ponadto instalacja monitoringu pociaga za sobg wysokie
koszty. Dlatego tez zaleca sie inwestycje w WIDE, poniewaz jest to tansza i bezpieczniejsza opcja.

Skutecznos¢ wdrozenia WIDE zostata wykazana w licznych badaniach. Dwie najlepsze praktyki, ktére
zapobiegajg wtamaniom domowym poprzez utwardzanie celdw, pochodza z Holandii.
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NAJLEPSZA PRAKTYKA:
OCHRONA PRZED WtLAMANIEM UWZGLEDNIONA
W ROZPORZADZENIU BUDOWLANYM

Po wprowadzeniu w Holandii w 1999 roku nowych przepiséw budowlanych, wymagajacych
bardziej antywtamaniowych okien i drzwi, czestotliwo$¢ wtaman spadta o jedna czwarta

w domach wybudowanych zgodnie z nowymi przepisami. Obliczono, ze w ciggu dekady

od wprowadzenia nowych przepiséw budowlanych udato sie zapobiec co najmniej 10 000
wtamaniom. Nie zaobserwowano, aby kryminalisci przestawili sie na “stare” domy, czy
wyprébowywali inne formy kradziezy. Z kolei niektére badania wskazuja, ze wystepuje
pozytywny efekt wypierania. Efekty bezpieczenstwa sg w pewnym stopniu przenoszone na
sagsiednie domy, ktére nie sa zabezpieczone.'®

NAJLEPSZA PRAKTYKA:
POLICYJNY ZNAK JAKOSC]

Oprécz nowych przepiséw budowlanych, w 1995 roku Holandia wprowadzita réwniez
Holenderski Znak Jakosci Policji (PQM). Istnieja dwie gtéwne réznice miedzy nimi. Po
pierwsze, PQM siega jeszcze dalej niz przepisy budowlane. Podczas gdy ten ostatni
koncentruje sie jedynie na zawiasach i zamkach, PQM to dodatkowe wymagania dotyczace
os$wietlenia, widocznosci, bezpieczenstwa okien, drzwi i $wietlikbw. Po drugie, rozporzadzenie
budowlane jest obowigzkowe, podczas gdy zastosowanie PQM jest dobrowolne i zalezy od
checi wtasciciela domu lub dewelopera.

Znak jakosci moze by¢ stosowany do istniejgcych domoéw, nowych budynkdw i przestrzeni
publicznych. Niderlandzkie Centrum Zapobiegania Przestepczosci i Bezpieczenstwa
opracowato instrukcje dla kazdej sytuacji.'

Badania wykazaty, ze domy z PQM sg rzadziej celem wtamywaczy, a prawdopodobienstwo
stania sie ofiarg (udanego wtamania) w domu z PQM jest o 78% nizsze niz w domu bez
certyfikatu. Jesli wymogi te zostang wdrozone w fazie budowy, redukcja jest jeszcze
wieksza.'®
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2.2 Straz sasiedzka

|deg strazy sasiedzkiej jest zmniejszenie przestepczosci poprzez organizowanie sie mieszkancow i trzymanie
ich oczu i uszu otwartych. Jesli zobacza lub ustyszg cos podejrzanego, dzwonia na policje. Mieszkancy moga
pomagac sobie nawzajem, na przykiad oprdzniajgc skrzynke pocztowg lub koszac trawnik sgsiada, gdy ten
wyjezdza na wakacje. Ten wzmozony nadzoér odstrasza przestepcow z powodu zwigkszonego ryzyka bycia
zlapanym. Poprzez stworzenie oznak obecnosci, co jest kluczowym czynnikiem przy podejmowaniu decyziji

0 zaatakowaniu nieruchomosci, wtamywaczowi znacznie trudniej jest ustali¢, czy mieszkanie jest puste, czy
nie. Ponadto, programy strazy sasiedzkiej poprawiaja poczucie wiezi spotecznej. Obywatele wypracowujg
zestaw norm dla danego obszaru i organizujg sie w celu ograniczenia dziatan dewiacyjnych, takich jak
przestepczose.'®

Sami mieszkancy, lub lokalna policja, moga podjac inicjatywe utworzenia zorganizowanej strazy sasiedzkie;j.
Stopien przestepczosci na danym obszarze oraz to, czy jest on niski, Sredni czy wysoki, decyduje o
zaangazowaniu policji w tworzenie takiego programu. Obszary o niskiej przestepczosci wymagaja jedynie
pasywnego zaangazowania ze strony policji, podczas gdy w obszarach o wysokiej przestepczosci policja
moze by¢ zmuszona do przejecia inicjatywy we wdrazaniu programow strazy sasiedzkiej.'” Przy jego
wdrazaniu, moze on by¢ samodzielnym programem lub czescig bardziej kompleksowego programu.'®

Jego skutki w zakresie prewencji kryminalnej zostaty ocenione w wielu badaniach; niestety wiekszosc z
nich zostata przeprowadzona w USA i Wielkiej Brytanii, gdzie programy prewenciji kryminalnej sg czesciej
poddawane ocenie wptywu niz w krajach Europy kontynentalnej. Metaanaliza statystyczna pokazuje,

ze wprowadzenie takich systemow ma wyrazny wptyw na zmniejszenie przestepczosci. Obszary objete
programami strazy sasiedzkiej odnotowaly spadek przestepczosci od 16% do 26% w poréwnaniu

z obszarami nieobjetymi tymi programami. Pozytywny wptyw na przestepczos¢ nie zalezy ani od
wielkosci, ani od rodzaju programu nadzoru.' Jednak dowody dotyczyty gtéwnie okresu przed mediami
spotecznosciowymi, dlatego nalezy pamietac, ze na metody i wptyw moga mie¢ wptyw ulepszone kanaty
komunikaciji.?
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2.3 Przeciwdziatanie ponownej wiktymizacji 02

Dane pokazuja, ze domy, do ktdrych wczesniej dokonano wiamania, majg znacznie wyzsze ryzyko ponownego
wiamania®' lub innymi stowy, ze drugi incydent jest bardziej prawdopodobny niz pierwszy, a trzeci bardziej
prawdopodobny niz drugi.?” Zjawisko wielokrotnego wtamywania sie do doméw nazywane jest ponowng
wiktymizacja lub powtarzaniem sie wtaman.?* Podwyzszone ryzyko dotyczy jednak nie tylko tego samego
adresu, ale takze pobliskich mieszkan, w ktérych to przypadku wtamania okreslane sg mianem bliskich
powtodrzen. Im blizej w czasie i przestrzeni znajduje sie mieszkanie, do ktérego dokonano wtamania,

tym wieksze ryzyko, ze i ono doswiadczy wtamania. W miare uptywu czasu i zwiekszania sie przestrzeni,
podwyzszone ryzyko zwigzane z pobliskimi gospodarstwami domowymi maleje.*

Istnieja dwa gtéwne wyttumaczenia: hipoteza impulsu i hipoteza flagi. Oba opieraja sie na teorii rutynowych
dziatan, ktora mowi, ze przestepczos¢ nalezy ttumaczy¢ w kategoriach kombinacji sprawcy, odpowiedniego
celu i braku nadzoru. Pierwsza hipoteza méwi, ze przestepcy wracajg do tej samej dzielnicy, poniewaz podczas
wczesniejszego wtamania poznali mozliwosci, jakie w niej wystepuja. Przestepca, ktdry poznat mozliwosci lub
sfabe punkty, podejmuje racjonalng decyzje o powrocie na dany teren w celu osiggniecia wigkszych zyskow.
Hipoteza flagi, méwi natomiast, Zze przestepcy wracajg do tego samego obszaru, poniewaz ma on w sobie
nieodtaczne stabosci, ktdre stanowig zaproszenie dla przestepcow. Najprawdopodobniej oba te czynniki
przyczyniajg sie do wystepowania zjawisk bliskich powtdrzeniu, poniewaz przestepcy wykorzystuja istniejace
sfabosci do popetniania przestepstw.*

Trudno jest wskazac¢ wspdlny czas i odlegtos¢ dla ponownej wiktymizacii, poniewaz poréwnujac dziesie¢ miast
w pieciu krajach, stwierdzono pewna spojnos¢ miedzy kontekstami, ale takze znaczne réznice.?® Niemniej
jednak, wnioski te moga by¢ wykorzystane do opracowania inicjatyw majgcych na celu ograniczenie wtaman,
po pierwsze poprzez identyfikacje nieruchomosci, ktdre sg zagrozone ponownym wtamaniem, a po drugie
poprzez natychmiastowe dziatanie i wdrozenie jednej lub wiecej z nastepujacych taktyk®”: z jednej strony

mozna zwiekszy¢ rozne formy patrolowania lub monitorowania, a z drugiej strony policja moze probowac
zaangazowac zardowno mieszkancow danego obszaru, jak i inne kluczowe podmioty. Po pierwsze, informacije
dotyczace srodkow ostroznosai, takich jak zamykanie okien i drzwi na klucz przy wychodzeniu z domu?® lub
naprawa i wzmocnienie punktow wejsciowych, poprawa zamkoéw i oswietlenia®® moga byc¢ podkreslane, gdy
ryzyko wtamania moze by¢ podwyzszone.*° Podejscie to ma duzy potencjat, poniewaz po pierwszym wtamaniu
gospodarstwa domowe sg bardziej sktonne do skuteczniejszej ochrony; dwadziescia pie¢ procent gospodarstw
domowych zainstalowato po wtamaniu co najmniej jedno urzadzenie zabezpieczajace.®' Po drugie, policja

moze informowac mieszkancow, aby zwracali uwage na to, co dzieje sie w okolicy, wprowadzi¢ obserwacije
sasiedzka i poprosi¢ sasiadow o ktadzenie nacisku na wzajemne dbanie o siebie.*” Interwencje skierowane do
powtarzajgcych sie ofiar i 0sob znajdujacych sie w poblizu wykazaty znaczace zmniejszenie liczby ponownych
ofiar wlaman® bez przenoszenia ryzyka wlaman na pobliskie dzielnice.** Sukces zalezy jednak od prawidtowego
wdrozenia i wsparcia ze strony policji oraz aktywnego udziatu ofiar.*®

NAJLEPSZE PRAKTYKI:
BEZPLATNE DORADZTWO | OFERTY ZNIZKOWE

Za dobry przyktad moze postuzy¢ oferta policji w zakresie bezptatnego doradztwa i ofert
znizkowych z towarzystwami ubezpieczeniowymi lub bankami (kredytowymi) w celu
wsparcia wysitkdw na rzecz utrudniania dostepu do celdw w Niemczech. Zwtaszcza, ze
daje to réwniez mozliwos$¢ inwestowania w bezpieczehstwo grupom znajdujgcym sie w
trudnej sytuacji (o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym).*®
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2.4 Bramy uliczne 02

Czwartym srodkiem, dla ktérego dostepne sa mocne dowody, jest stosowanie bram ulicznych. Odnoszg
sie one do instalacji zamykanych bram, zwykle wykonanych ze stali lub zelaza, ktére ograniczajg dostep do
alejki lub sieci alejek. Po pierwsze, ten srodek zapobiegania wiamaniom dziata poprzez zwigkszenie wysitku,
jaki musza podja¢ wlamywacze, ograniczajac dostep do uliczki dla legalnych uzytkownikéw posiadajacych
klucz lub kod dostepu oraz kontrolujgc dostep do potencjalnych celéw przestepstwa.®” Po drugie, bramy
wijazdowe zwiekszajg ryzyko dla przestepcow, poniewaz zamieniajg przestrzen publiczng w przestrzen
prywatng. Ponadto, tego typu bramy moga zwigkszy¢ naturalny nadzor ze strony mieszkancow pobliskich
nieruchomosci i wyeliminowac preteksty dla przestepcéw do przebywania w tym obszarze.*®

Metaanaliza dowodzi, ze bramy uliczne sg optacalnym srodkiem zapobiegania wlamaniom, chociaz
przynoszacym skromne efekty. Ponadto kilka czynnikdw ogranicza mozliwos¢ uogdlnienia tych wynikow,

np. fakt, ze wszystkie badania wykorzystane w metaanalizie dotyczyty brytyjskich programdw bramkowania
alejek. Jesli jednak praktycy lub decydenci chca przyjrze¢ sie wprowadzaniu tego typu ogrodzen, istnieje
szereg wytycznych opisujacych, jakie praktyczne zadania nalezy wykonac, aby stworzy¢ warunki, w ktdrych
bramkowanie bedzie miato wigksze szanse na skuteczne dziatanie. Konsultacje z mieszkaricami i ich zgoda, a
takze zobowigzanie do korzystania z bramek to niektdre z praktycznych uwarunkowan.*

2.5 Oswietlenie uliczne

Zwigkszenie poziomu oswietlenia na ulicach lub w innych miejscach publicznych moze znaczgco zmniejszy¢
zaréwno przestepczos¢ w ciagu dnia i w nocy,* jak i strach przed nig.*' Istnieja dwie gtdéwne teorie na temat
tego, dlaczego lepsze oswietlenie ulic powoduje zmniejszenie przestepczosci. Pierwsza z nich sugeruje, ze
lepsze oswietlenie zmniejsza przestepczosc poprzez zwiekszenie prawdopodobienstwa zidentyfikowania
przestepcy. Druga natomiast wskazuje, ze lepsze oswietlenie uliczne na danym obszarze zwieksza

poczucie przynaleznosci do danej spotecznosci oraz kontrole nieformalng, co moze zwigkszy¢ liczbe oséb
korzystajacych z danego obszaru, a tym samym zwiekszy¢ liczbe potencjalnych swiadkéw zachowarn
przestepczych. Pierwsza teoria przewiduje spadek przestepczosci szczegdlnie w godzinach nocnych,
natomiast druga zaktada spadek przestepstw zarowno w dzien, jak i w nocy.*

Podobnie jak w przypadku innych srodkdw zapobiegania przestepczosci, instalacja oswietlenia ulicznego,
aby byta skuteczna, powinna by¢ ukierunkowana,* a funkcjonariusze policji powinni zawsze zadawac

sobie pytanie, czy poprawa oswietlenia jest wtasciwg odpowiedzig na problem przestepczosci lub zakiocen
porzadku w danej dzielnicy lub spotecznosci. Zorientowany na problemy poradnik jest dostepny [od Clarke’a]
dla decydentow i praktykdw, ktdrzy chcg wdrozy¢ lepsze oswietlenie.**
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UMIARKOWANE
DOWODY

3.1 Ukierunkowanie na powtarzajacych sie przestepcow

Powszechnie udokumentowanym faktem jest to, ze mniejszos¢ aktywnych przestepcow jest odpowiedzialna
za znaczng czesc przestepstw. Polityka kontroli przestepczosci zareagowata na te koncentracje
przestepczosci kryminalnej na rézne sposoby: zaostrzenie wyrokéw na podstawie wczesniejszych skazan*
lub ustanowienie tzw. projektow przeciwko wielokrotnym przestepcom, ktdre zwracajg szczegding uwage
na najbardziej aktywnych wiamywaczy w dzielnicy na podstawie okreslonej listy. Przestepcy z tej listy
wiedzg, ze sg obserwowani i zostang zatrzymani i umieszczeni w areszcie, gdy tylko popetnia przestepstwo.
Jednoczesnie ci priorytetowo traktowani przestepcy pozostaja w kontakcie z systemem, ktéry moze pomac
im w resocjalizacji.*® Projekty te zostaty na przyktad opracowane w dzielnicach policyjnych Oslo (projekt
Very Important Criminal (VIC))*” i Amsterdamie (projekt Top600). W projekcie TopB600 wspdtpracuje ponad
40 organizaciji partnerskich z sektoréw bezpieczenstwa, zdrowia, mtodziezy, kurateli. Kazda osoba z listy
ma swojego opiekuna, ktdry funkcjonuje jako centralny punkt kontaktowy dla wszystkich zaangazowanych
organizacji, opracowuje indywidualny plan dziatania i zapewnia wsparcie danej osobie.*®

Ostatnia ocena metody Top600 wykazata, ze skutkuje ona zmniejszeniem liczby wtaman do domdw o 7%

do 45%. Ponadto ma on pozytywny wptyw na liczbe resocjalizacji: od momentu rozpoczecia programu,
recydywa w grupie docelowej spada o 41%.%° Jesli aspekt prewencyjny nie zadziata, ostatnig opcjg pozostaje
ubezwtasnowolnienie. Oczywiscie, wiele badan pokazuje, ze rezultatem moze by¢ znaczne zmniejszenie
liczby wtaman na danym obszarze, gdy najbardziej aktywni wlamywacze sg przetrzymywani za kratkami przez
pewien okres czasu.*®

3.2 Reklama lokalna

Przy wprowadzaniu inicjatywy ograniczajacej liczbe wtaman, takiej jak straz sgsiedzka, warto zainwestowac w
lokalng reklame. Badania nad dwudziestoma jeden programami ograniczania witaman wykazaty, ze (wstepne)
upowszechnianie informacji o istnieniu i celach inicjatywy wsrdd szerszej spotecznosci jest stosunkowo
prosta i optacalng metoda zwiekszenia skutecznosci srodka zapobiegania przestepczosci. Mechanizm, dzigki
ktdremu moze byc¢ to efektywne, polega na przekazywaniu informaciji o zwiekszonej aktywnosci w zakresie
ograniczania przestepczosci, co z kolei oddziatuje na postrzeganie przestepcow. Analiza wykazata nawet,

ze w przypadku inicjatyw, w ramach ktérych przeprowadzono kampanie informacyjna przed ich faktycznym
wdrozeniem, odnotowano, ze wskazniki wlaman zaczety spadac jeszcze przed wprowadzeniem inicjatywy w
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zycie - efekt ten okreslany jest mianem “korzysci wyprzedzajgcej”. Wiekszg redukcje liczby wtaman mozna 03
osiggna¢, gdy wdrozone zostang samodzielne kampanie reklamowe (takie, ktore trwaty przez pewien czas i
byly postrzegane jako interwencja sama w sobie) posiadajgce wystarczajacy budzet.®

Jak zawsze, trudno jest okresli¢, co bedzie najlepiej dziata¢ w konkretnych sytuacjach. Efekt bedzie w duzej
mierze zalezat od kontekstu, w jakim bedzie realizowana kampania. Jest jednak kilka pytan, na ktére nalezy
zwroci¢ uwage przy jej planowaniu: do kogo skierowana jest kampania? Do ofiar czy przestepcow? Gdzie
znajdujg sie osoby docelowe? Dana dzielnica? Czy cate miasto lub kraj? Kiedy kampania bedzie realizowana
w odniesieniu jej do wdrozenia? Stale czy w krétkich odstepach czasu? Jakie srodki zostang uzyte? Gazety,
radio, media spotecznosciowe, ...? Jakg wiadomos¢ chcesz przekazac? Ogdlng czy konkretng? Na wszystkie
te pytania trzeba bedzie odpowiedzie¢ w fazie planowania.®?

3.3 Oznaczenie wtashosci

Istniejg Zrodta, ktdre sugeruja, ze osiemdziesiat procent wszystkich kradziezy i wtaman ma miejsce z
zamiarem pozniejszej sprzedazy skradzionych towardw lub paserstwa. Wynika z tego, ze bez odbiorcow
bytoby o wiele mniej ztodziei, a zatem priorytetem powinno by¢ rowniez rozwigzanie problemu postepowania
ze skradzionymi towarami.®® Istnieje kilka sSrodkdéw przeciwko paserstwu (zob. ponizej), ale kluczowym
srodkiem jest oznakowanie mienia w taki sposob, aby utrudni¢ zamiane skradzionych dobr na gotéwke lub
utrudnic ich bezposrednie uzycie. Ponadto srodek ten moze pomoc w zapewnieniu, ze skradzione towary
zostang skonfiskowane i zwrécone prawowitemu wiascicielowi.**

Nieruchomos¢ moze by¢ oznaczona poprzez dodanie numeru domu i kodu pocztowego za pomoca pisakow
UV, znacznikdéw bezpieczenstwa, urzadzen do identyfikacji radiowej (RFID) lub rozwigzan typu microdot
(rozwigzania zawierajgce unikalnie zakodowany podpis cyfrowy).>> Ponadto, telefony komdrkowe i tablety
maja rowniez wbudowane opcje zdalnego blokowania w przypadku kradziezy, co sprawia, ze urzadzenia te sg
mniej wartosciowe i nie nadaja sie do sprzedazy.®

Badania przeprowadzone w Australii Zachodniej i Londynie wykazaty, ze znakowanie nieruchomosci jest
najbardziej efektywne, jesli ponad 80% lokalnych mieszkancow znakuje swoje nieruchomosci i jesli jest to
przeprowadzane w potaczeniu z doradztwem i reklama w zakresie zapobiegania przestepczosci.®”
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4.1 Alarmy

Zakfada sie, ze alarmy antywtamaniowe dziatajg gtdwnie poprzez odstraszanie, poniewaz wlamywacze
unikaja wtamarn do domow, w ktdrych zdajg sobie sprawe, ze alarmy sg zainstalowane, zwigkszajgc tym
samym ryzyko wykrycia i aresztowania. Jednak kilka przeprowadzonych dotychczas obserwacji z Anglii i Walii
wykazato w zwigzku z tym sprzeczne wyniki. Przeciwnie, instalowanie alarméw przeciwwtamaniowych moze
w rzeczywistosci przyniesé efekt odwrotny do zamierzonego, poniewaz wiaze sie raczej ze zwigkszonym

niz zmniejszonym ryzykiem?®® zaréwno wtamania z wtargnieciem, jak i usitowania wtamania.*® Istnieje kilka
mozliwych wyjasnien tego zaskakujgcego zjawiska. Jednym z mozliwych wyjasnien jest to, ze niektorzy
wlamywacze sg w stanie znalez¢ sposoby na ominiecie lub pokonanie alarmdw, aby unikna¢ wykrycia i
zmniejszy¢ ryzyko aresztowania.®® Waznym czynnikiem w tym przypadku jest jakosé alarmu. Wywiady ze
skazanymi sprawcami kradziezy z wkamaniem potwierdzity te ustalenia; z wyjatkiem jednej marki alarmu
przeciwwtamaniowego (ADT), sprawcow nie odstraszaly alarmy przeciwwtamaniowe.®" Wiamywacze moga
rowniez zdawac sobie sprawe z tego, ze dzieki wysokiemu wskaznikowi fatszywych alarmoéw, policja i firmy
alarmowe nie reagujg natychmiast na alarm wysytajac patrol, dajgc wlamywaczom czas na dokonczenie
pracy i ucieczke. Innym mozliwym wyjasnieniem moze byc¢ to, ze wtamywacze moga interpretowac obecnosé
alarmu jako wskazowke, ze w domu znajdujg sie wartosciowe towary. W ich kalkulacjach potencjalne korzysci
moga wowczas przewazy¢ nad zwiekszonym ryzykiem.®” Ponadto poziom doswiadczenia przestepcy moze
wpltywac na sposob postrzegania alarmoéw - bardziej doswiadczeni przestepcy postrzegajg je jako mniejszy
czynnik odstraszajgcy niz ich mniej doswiadczeni odpowiednicy. Kolejnym kontrargumentem jest fakt, ze
alarmy nie sg opfacalne: sg dosc drogie i nie zmniejszajg ryzyka wtamania. Dane z Francji wskazujg jednak,

ze alarmy (samodzielnie lub w potaczeniu z innymi srodkami bezpieczenstwa) skutecznie zapobiegaja
wiamaniom do domow, ale same w sobie nie chronig mieszkan. Niemniej jednak, bez doktadniejszego
poznania specyfikacji i kontekstow, w jakich spetniaja one swojg role, nie zaleca sie doradzania obywatelom
instalowania alarmoéw przeciwwtamaniowych, poniewaz moze to dac im falszywe poczucie bezpieczenstwa.®
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4.2 Kampanie podnoszace swiadomosé

Osoby zajmujgce sie zapobieganiem przestepczosci czesto decyduja sie na kampanie uswiadamiajgce,
aby informowac ludzi o przestepczosci i w ten sposob wptywac na ich zachowanie. Kampania medialna

(w tym w internetowych mediach spotecznosciowych) jest jednym z elementdw europejskiego dnia
poswieconego witamaniom do domdéw. Badania wykazaty jednak, ze kampanie, ktére skupiajg sie wylgcznie
na przekazywaniu wiedzy, rzadko przynosza efekty. Wrecz przeciwnie, moga one nawet zwigkszac strach
przed przestepczoscig, zamiast skutecznie ograniczac przestepczosc (jego ryzyko) lub zwigzane z nim
szkody.** Ponadto, nie znaleZlismy zadnych ocen wptywu lub wynikdw kampanii uswiadamiajacych, ktére
koncentrowatyby sie na wtamaniach domowych.

Jednakze ukierunkowane kampanie uswiadamiajgce, prowadzone w ramach podejscia holistycznego,
ktére mogg zostac opracowane z pomoca niniejszego dokumentu, moga w rzeczywistosci przynosi¢
korzysci. Zwitaszcza, jesli pamieta sie o ponizszych wskazéwkach. Przede wszystkim komunikat powinien
by¢ konkretny, praktyczny i na temat. Nie méw “Nie dawaj szansy wikamywaczom”, ale powiedz ludziom,
co doktadnie moga zrobic¢, aby zapobiec wtamaniom (np. zainstalowac okreslony rodzaj zamka w
drzwiach). Po drugie, medium: kampania powinna wykorzystywac te kanaty medialne, ktére pozwalajg

na dotarcie do grupy docelowej. Agencja medialna moze wspiera¢ pracownikdw prewencji kryminalnej

w tym zakresie. Kampanie powinny by¢ rowniez starannie zaplanowane pod wzgledem terminéw i czasu
trwania. Powtarzalnos¢ (w seriach) jest lepsza niz diugotrwate kampanie. Wreszcie, kampanie powinny by¢
zawsze czescig szerszego, skoordynowanego podejscia do osiggniecia celu. W celu zwiekszenia redukgii
przestepczosci powinny one spetnia¢ co najmniej dwa nastepujgce warunki. Po pierwsze, powinny one
koncentrowac sie na emocjonalnych i uczuciowych aspektach zmiany zachowan, jako uzupetnienie do
przekazywanej wiedzy i zwigkszania $wiadomosci. Po drugie, powinny one towarzyszy¢ innym sposobom
zapobiegania przestepczosci (wymiar sprawiedliwosci w sprawach karnych, prewencja sytuacyjna, rozwojowa
i wspolnotowa) i wspierac je w taki sposob, aby wzajemnie sie wzmacniaty.®®
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4.3 Srodki przeciwko paserstwu 04

Jak wspomniano wczesnigj istniejg zrodta, ktdre sugeruja, ze 80% wtaman ma miejsce z zamiarem pozniejszej
sprzedazy skradzionych towardw. Roznica miedzy liczbg zarejestrowanych wtaman a liczbg zarejestrowanych
przypadkow paserstwa wydaje sie wskazywac, ze wiele przypadkow tego typu przestepstw nie jest
zgtaszanych policji. Na podstawie badan przeprowadzonych w Holandii mozemy przypuszczac, ze mroczna
liczba dotyczaca paserstwa jest wysoka: 3% Holendrow w wieku pietnastu lat i starszych - ponad 422 000
0sob - przyznaje sie do tego, ze od czasu do czasu dopuscito sie paserstwa. Respondenci i eksperci ujawnili
cztery okolicznosci, ktdre utatwiajg zakup kradzionych przedmiotéw. Po pierwsze, réznica w cenie. Po
drugie, tatwos¢ nabywania kradzionych przedmiotéw. Po trzecie, stosunkowo mate ryzyko bycia ztapanym. |
wreszcie, niewystarczajgca uwaga poswiecona paserstwu przez policje i organy wymiaru sprawiedliwosci.®
Wyniki te wskazujg na to, ze nadal istnieje mozliwos¢ poprawy w zakresie ograniczania dochodow z wiaman.
Okredlilismy kilka czynnikdw, ktore moga odgrywac role w tym wzgledzie.

Na poczatek wiadze publiczne moga utworzy¢ bazy danych, w ktdérych konsumenci mogg zapobiegawczo
rejestrowac swoje przedmioty, co w przypadku kradziezy utatwi zgtoszenie i zwiekszy prawdopodobienstwo
odzyskania skradzionych towardw. Krokiem naprzéd jest opracowanie narzedzia, takiego jak StopHeling w
Holandii, ktére umozliwia obywatelom i nabywcom uzywanych przedmiotéw sprawdzenie, czy dany przedmiot
zostat zarejestrowany jako zagubiony lub skradziony na podstawie numeru seryjnego (zarejestrowac¢ mozna
tylko przedmioty unikatowe). W takim przypadku mozna powiadomi¢ policje w celu podjecia dziatan.
Wskaznik wzrdst z prawie 456 tys. zapytan o wyszukiwanie w 2014 r. do prawie 670 tys. w 2015 r., aw
pierwszym kwartale 2016 r. przekroczyt juz 283 tys. (rozszerzajgc na caty 2016 r. daje to prawie 850 tys.).

W tym sensie “StopHeling” wydaje sie zaspokajac¢ potrzebe opinii publicznej i oséb kupujgcych przedmioty
uzywane, aby sprawdzi¢ wiarygodnosc przedmiotu, ktérego zakup rozwazaja.

Nastepnie organy regulacyjne moga wprowadzi¢ srodki majgce na celu kontrole handlu uzywanymi
przedmiotami i lombardow. W Norwegii osoby, ktére chcg legalnie prowadzi¢ dziatalnos¢ w zakresie handlu
uzywanymi przedmiotami, muszg ztozy¢ na policji wniosek o wydanie zezwolenia. Policja moze odmowic
wydania licencji wnioskodawcom z kartotekg kryminalng lub podejrzanym o handel kradzionymi towarami
lub moze odebrac licencje, jesli ma powody podejrzewad, Ze jest ona wykorzystywana niezgodnie z
przeznaczeniem.®® W Holandii od 1880 r. nabywcy towardw uzywanych sg zobowigzani do rejestrowania
zakupionych towardow (co kupujg, kiedy i od kogo). Od 2011 r. opracowano cyfrowy wariant tego rekordu,
ktdry jest potaczony z bazg danych StopHeling.®®

Dodatkowo, policja moze aktywnie poszukiwac skradzionych towardw poprzez okresowe sprawdzanie
rynkow zewnetrznych, powszechnie znanych z tego, ze sg tam sprzedawane niektére skradzione towary.
0 W dzisiejszych czasach swiat cyfrowy ma ogromny zasieg i popularnosc, oferujac przestepcom nowa
infrastrukture dla nielegalnego handlu. Jesli chcemy zapobiec rozkwitowi paserstwa z dala od Swiatta
reflektorow, policja powinna réwniez proaktywnie prowadzi¢ poszukiwania w Internecie.”!

| oczywiscie sektor prywatny moze rowniez z tego korzystac. W Norwegii profesjonalne portale internetowe
sprzedajgce przedmioty uzywane moga zobowigzywac sprzedawcow do zarejestrowania sie w sposob
uniemozliwiajgcy im zachowanie anonimowosci. Wszystkie ogtoszenia o sprzedazy na “rynku” sg rowniez
sprawdzane recznie, a szczegdlng uwage zwraca sie na podejrzane ogtoszenia. Prowadzony jest staty
dialog z policja na temat potencjalnie skradzionych towardw, a w watpliwych przypadkach wtasnos¢ musi
by¢ udokumentowana paragonami.”” Co wiecej, rejestracja towardw umozliwia powigzanie skradzionego
przedmiotu z ofiarg, jednak stopien, w jakim wielu obywateli Scisle stosuje sie do zalecenia rejestracji rzeczy,
jest niewielki, a przy wprowadzaniu numerdw seryjnych popetiane jest wiele bteddw. Proces ten powinien
by¢ zautomatyzowany lub przynajmniej wspierany, na ile to mozliwe, w ramach partnerstwa publiczno-
prywatnego. Wreszcie, istnieje potrzeba przyjrzenia sie opracowaniu metody nadawania niepowtarzalnego
charakteru niektdrym towarom, ktdre nie sa unikatowe, takim jak bizuteria.”

Wszystkie te srodki, ktdre czynig wiamania domowe mniej optacalnymi poprzez ograniczenie rynku

zbytu i wartosci rynkowej skradzionych débr, sg oczywiscie dobrym pomystem. Niestety, do tej pory nie
udokumentowano efektu zmnigjszenia liczby wtaman.” Niemniej jednak uwazamy, ze istnieje mozliwosc
poprawy i zachecamy do przeprowadzenia doktadnej oceny, jezeli panstwa cztonkowskie zdecydujg sie na
zainicjowanie ktoregokolwiek z wyzej wymienionych srodkow.
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CO DZIALA,

ABY ZAPOBIEC
WLAMANIOM DO
MIESZKAN?

Utrudnianie dostepu do
celu

Co to jest?
Potaczenie zamkdow okiennych,
oswietlenia wewnetrznego, zamkow
drzwiowych i oswietlenia zewnetrznego

Jak to dziata?

Utrudnienie dostepu do celu sprawia, ze
staje sie on mniej atrakcyjny, poniewaz
zwieksza sie ryzyko i/lub wysitek zwigzany
Z jego osiggnieciem.

RARA

Straz sasiedzka

Co to jest?
Straz sgsiedzka zacheca mieszkancow,
aby mieli oczy i uszy szeroko otwarte
i dzwonili na policje, jesli zobacza lub
ustyszg cos podejrzanego.

Jak to dziata?
Ustanowienie programu strazy
sgsiedzkiej czyni dany obszar mnigj
atrakcyjnym poprzez zwiekszenie ryzyka i
ograniczenie sSposobnosci.
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Przeciwdziatanie ponownej
wiktymizacji

Co to jest?
Nieruchomosci, ktore sg zagrozone ponownym
wiamaniem, powinny by¢ zidentyfikowane
w celu zwiekszenia wdrazania srodkéw
zapobiegawczych, takich jak utrudnianie
dostepu do celdw lub patrole policyjne.

Jak to dziata?

Wadrozenie tych srodkéw zwigksza wysitek i
ryzyko wymagane do popetnienia kradziezy
z wtamaniem do zidentyfikowanych
nieruchomosci.

Bramy uliczne Oswietlenie uliczne
Co to jest?
Co to jest? Lepsze oswietlenie uliczne zwigksza
Bramy w alejkach uniemozliwiajg przestepcom poziom oswietlenia na ulicy.

dostep do wewnetrznych przejsc.
Jak to dziata?

Jak to dziata? Zwiekszenie poziomu oswietlenia
Montaz bram w przejsciach wewnetrznych zwigksza ryzyko, ze sprawca zostanie
zwigksza wysitek, poniewaz wtamywacze nie rozpoznany przez potencjalnych
moga dostac sie do docelowych obiektow Swiadkow.

lub wykorzystaé alejek jako drogi ucieczki.
Zwigkszajg one rowniez mozliwos¢ naturalnego
nadzoru ze strony mieszkancow, a tym
samym zwiekszaja ryzyko dla potencjalnych
wtamywaczy.
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