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Sadmomm, B0,
uprzejmie informuje, ze odpowiadajac na postulaty mieszkancéw wojewddztwa todzkiego,
w maju 2008 roku, w Wydziale Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcdw Lodzkiego Urzedu
Wojewddzkiego w Lodzi uruchomiono calodobowa, automatyczng infolini¢ paszportowa,
dostepna pod numerem 0 801 456 457. Dzwoniac na numer infolinii mozna - bez
wychodzenia z domu/pracy, bez koniecznosci odbywania czasochtonnej podrézy do urzedu -
uzyskaé miedzy innymi informacje:
1. dotyczace godzin pracy oraz lokalizacji Wydzialu Spraw Obywatelskich
i Cudzoziemc6éw oraz referatow paszportowych w delegaturach Lodzkiego Urzedu
Wojewddzkiego,
2. o trybie i warunkach ubiegania sie o paszport dla dzieci i przez osoby doroste,

. informacje dla 0s6b, ktére utracily paszport,
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4. o oplatach za wydanie paszportu, warunkach stosowania ulg 1 zwolnien.

W zalgczeniu do niniejszego pisma przesylam Panstwu plakaty, ktére maja na celu
rozpropagowanie numeru infolinii ‘paszpcrtowej wéréd mieszkancoéw wojewddztwa
t6dzkiego. Zwracam si¢ z uprzejma prosba o umieszczenie plakatow na tablicach
informacyjnych (w punktach obstugi klienta) w Panstwa urzedach. W sytuacji, gdyby ilo$¢
przekazanych plakatéw okazata sie zbyt mata, prosze o kontakt z pracownikiem Wydziatu
Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw Lodzkiego Urzedu Wojewddzkiego w Lodzi, Panem
Krzysztofem Szczepanskim (tel. 042 664 17 12) w celu omdwienia sposobu dostarczenia

wieksze] ilosci materiatéw promocyijnych.
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